KLAX

Bericht zur
padagogischen
Qualitat

’ﬁﬁ = > e - ——— - _S— P 7 =
F = i e & - ¥ - - |
S 1 A.¥ T - >
“ Q gl 3 S
Pl

Kindergarten
Glidhwurmchen
Klax Berlin gGmbH

2025/26




Qualitatsbericht 2026 - Glihwirmchen K L x

Inhaltsverzeichnis
Teil 1: Bericht der Einrichtung ......c.cciciiiiiiiiiiicisie s s s n s s s s nns 3
1 Einleitung....c.ccociieiiiiiiic i sier i i s v s s s r s 3
2 Unsere EIiNrichtung .....ccociiiiiimiii i sis i s s s snmsm s s s nmsmsnmnmsnnnnsns 4
3 Wichtige Ereignisse im Jahr 2025/26 ........c.cvrumierumiermiessiesansesansesansasannss 4
4 Verwendung der Kitasammelkasse .......ceciiirinmirnimnimsmsssman s sssnsssnssansnnnns 5
5 Unsere Ziele......ccvcverimirimmrimi i i i sussesussesnssasussa s s sun s sansnsunsnsnnnnsnnnnnns 5
Teil 2: Qualitatseinschatzung ....ccviciiiiiii i irs s rrr s s s s s r s r s anananas 7
1 Padagogische Selbstevaluation - Elternbefragung und Mitarbeitende....... 7
1.1 Erhebungsrahmen .. ..o 7
1.2 Ergebnisse der Padagogischen Evaluation (Eltern und Mitarbeitende)........... 8
2 Padagogische Selbstevaluation - internes padagogisches Audit .............. 12
3 KinderbefraguUNg ....cciiiiiiiiinimssrssmssrss s s s sssssssssssssssnsssnnssnnssnnsnnnnnns 14
3.1 Erhebungsrahmen .. ..o e 14
3.2 Ergebnisse der KinderbefraguUng......c.coviiiiiiiiiiiiiciccc e 14
4 Befragung zur Mitarbeitendenzufriedenheit.....cccccviciiciiiinic e sriesrce s nee e 17
4.1 Erhebungsrahmen ... e 17
4.2 Ergebnisse .o 17
Qualitatseinstufung .....ccvciiiiii i i r s s s s s s s nas 18

Wir verwenden hier vorrangig den Begriff Eltern. Es sollen sich dabei ausdriicklich alle Erziehungsberechtigten

angesprochen fuhlen.

Dieses Dokument ist Bestandteil des Qualitdtsmanagementsystems der Klax Gruppe Seite 2 von 18



Qualitatsbericht 2026 - Glihwirmchen K L x

Teil 1: Bericht der Einrichtung

1 Einleitung

Qualitat tberlassen wir nicht dem Zufall. Wir arbeiten nach verbindlichen Werten und Re-
geln. Ein verlassliches Qualitatsmanagementsystem stellt sicher, dass die Unternehmen
der Klax Gruppe ihre Produkte und Dienstleistungen auf einem durchgehend hohen Niveau
anbieten. Bei allem, was wir tun, denken wir zuerst an die Bedlirfnisse von Kindern und

Familien und messen daran den Erfolg unserer Arbeit.

e Wir nutzen gesicherte Methoden und Verfahren zur Qualitatstberprifung (Kun-
den- und Mitarbeitendenbefragung, Kinder- und Schillerumfrage, padagogische

Audits, interne Qualitatskontrolle der Managementsysteme)

e Unsere Angebote unterliegen gesicherten Qualitatsstandards, die die fachliche Ak-

tualitdt und Relevanz unserer Angebote und Produkte garantieren.

e Klax ist transparent: Wir informieren kontinuierlich und systematisch Gber Ange-

bote, padagogische Grundsatze und Qualitat.
e Die Bedirfnisse unserer Kunden stehen an erster Stelle

Die Qualitat unserer padagogischen Dienstleistungen evaluieren wir jahrlich. Dazu bilden
wir in einem Jahreskreis alle MaBnahmen ab, die flir eine unternehmensweite Qualitatssi-
cherung innerhalb der Klax Gruppe notwendig sind. Die Ergebnisse der im Jahresverlauf
durchgefihrten Evaluationen werden ausgewertet und in dem vorliegenden Qualitatsbe-
richt zusammengefasst.

Falls notwendig, leiten wir aus diesen Ergebnissen entsprechende MaBnahmen und Ziele
zur Verbesserung der padagogischen Qualitét ab. Auf Grundlage des Qualitatsberichts wer-
den die padagogischen Einrichtungen intern zertifiziert. So ist fir unsere Kunden stets

transparent, mit welcher Qualitat ihre Einrichtung die Klax-Padagogik realisiert.

Wir verwenden hier vorrangig den Begriff Eltern. Es sollen sich dabei ausdriicklich alle Erziehungsberechtigten

angesprochen fuhlen.
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2 Unsere Einrichtung

Der 1997 erdffnete Kindergarten Glihwirmchen befindet sich - umgeben von viel Grin- in
der verkehrsarmen BiesenbrowerstraBe, im Bezirk Lichtenberg, OT Falkenberg. Die direkte
Ndhe zu den Landschaftsschutzgebiet Falkenberger Krugwiesen sowie zum Abenteuerspiel-
platz Fort Robinson, bietet gute Mdglichkeiten fiir kleine Wanderungen und Entdeckungs-
reisen. In ndherer Umgebung befinden sich einige Spielplatze, die ein beliebtes Ausflugsziel
unserer Kinder sind. Des weiteren zeichnet sich der Standort durch eine gute Erreichbarkeit
mit, sowohl 6ffentlichen als auch privaten Verkehrsmittel aus. Neben dem Kindergarten ist
auch die Krippe Grashipfer im gleichen Haus untergebracht. Durch eine kooperative Zu-
sammenarbeit beider Einrichtungen wird ein harmonischer Ubergang von der Krippe zum
Kindergarten ermdglicht. In dem Kindergarten Glihwirmchen wurden durchschnittlich 95
Kinder verschiedener kultureller Herkunft sowie unterschiedlichen Alters- und Entwick-
lungsstandes von 3-6 Jahren betreut. Durch die materielle Ausstattung der Funktions-
rédume wie Atelier, Universum, Bewegungsraum, Rollenspielraum, Bauraum, Musikraum,
Gesellschaftsraum und den Vorschulraum, wird die Selbststandigkeit, Fahigkeiten und Fer-
tigkeiten geférdert. Im Verlauf des Kita-Jahres 2025/2026 wurden die Kinder durchschnitt-
lich von sieben staatlich anerkannten Erzieherinnen, zwei staatlich anerkannten Erziehern
sowie sechs Erzieherinnen und Erziehern in berufsbegleitender Ausbildung begleitet. Dar-

Uber hinaus unterstitzte eine Kiichenkraft das Team in der Cafeteria.

3 Wichtige Ereignisse im Jahr 2025/26

Zur kontinuierlichen Umsetzung unseres padagogischen Konzepts sowie zur Férderung der
Teamentwicklung fUhrten wir in diesem Jahr regelmaBig Reflexions- und Planungsmeetings
durch. Dabei wurden die aktuellen Entwicklungsstande einzelner Kinder besprochen sowie
geeignete Férdermdglichkeiten und padagogische MaBnahmen gemeinsam im Team abge-
stimmt. Unsere Elternabende sowie die Kreativnachmittage mit Elterncafés fanden wie ge-
plant statt. Sie boten Gelegenheit, den Austausch mit den Familien sowie den Kontakt der
Eltern untereinander zu férdern. Durch zwei Tage der offenen Tir sowie individuell statt-
findende Fihrungen durch unsere Einrichtung konnten wir interessierte Familien flr unser
padagogisches Konzept und unsere Einrichtung gewinnen. Im Frihjahr organisierten wir
gemeinsam mit den Eltern einen Garteneinsatz, bei dem das AuBengeléande gepflegt und

gemeinsam gestaltet wurde.

Wir verwenden hier vorrangig den Begriff Eltern. Es sollen sich dabei ausdriicklich alle Erziehungsberechtigten

angesprochen fuhlen.
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4 Verwendung der Kitasammelkasse

Nach § 5 Abs. 2 RVTag sind wir verpflichtet, einen nachvollziehbaren Nachweis Uber die
Verwendung der freiwilligen Zahlungen aus der Kitasammelkasse zu erbringen. Dies erfolgt
durch eine Ubersicht der verwendeten Mittel und der damit finanzierten Anschaffungen und
Angebote.

Durch die Einzahlungen in die Kitasammelkasse war es im Kitajahr 2025/2026 mdglich, die
Umsetzung des padagogischen Konzeptes zu unterstiitzen und den Kindern vielfaltige Bil-
dungs-, Spiel- und Entwicklungsmoglichkeiten im Kita-Alltag anzubieten.

Die Mittel aus der Kitasammelkasse wurden flr padagogische Materialien, Bildungsange-
bote sowie die Gestaltung anregender Lern- und Spielbereiche eingesetzt. Die Auswahl der
Anschaffungen und Angebote erfolgte entsprechend den padagogischen Schwerpunkten
der Einrichtung und den Bedurfnissen der Kinder.

Wir mdéchten unseren herzlichen Dank flir die groBziigigen Einzahlungen in die Kitasam-
melkasse aussprechen. Dank Ihrer Unterstitzung war es uns maéglich, eine Vielzahl von
zusatzlichen Materialien flir den padagogischen Alltag zu erwerben.

Dank der Kitasammelkasse konnten wir fiir die Umsetzung des padagogischen Konzeptes
verschiedene hochwertige, padagogisch wertvolle Materialien anschaffen, wie z. B.:

- ein Holzhduschen als Riickzugsort flir Kinder

- didaktische Spiele

- Klangschalen

- Bluetooth Boxen fir jeden Péadagogen

- Material flr die Gartengestaltung

- neue Fahrzeuge

5 Unsere Ziele

Im vergangenen Kita-Jahr haben wir uns intensiv mit der Weiterentwicklung der padago-
gischen Qualitat in Krippe und Kindergarten auseinandergesetzt. Dabei ist es uns gelungen,
den Ubergang der Krippenkinder in den Kindergarten sowie den Ubergang vom Kindergar-
ten in die Schule mithilfe von Patenschaften erfolgreich und kindgerecht zu gestalten.
Dartber hinaus konnten wir die bereits gute padagogische Zusammenarbeit der beiden
Teams im Haus Biesenbrower StraBe weiter starken. Durch den intensiven fachlichen Aus-
tausch wurden gemeinsame Arbeitsweisen weiterentwickelt und innovative padagogische

Ansatze in den Alltag integriert.

'wir verwenden hier vorrangig den Begriff Eltern. Es sollen sich dabei ausdriicklich alle Erziehungsberechtigten

angesprochen fuhlen.
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Ein weiterer Schwerpunkt lag auf der internen Weiterbildung. Das Team nutzte das ver-
gangene Kita-Jahr, um sich kontinuierlich fortzubilden. Im Rahmen von Mikrofortbildungen
zu verschiedenen Themenbereichen wurden fachliche Kompetenzen erweitert und die pa-
dagogische Qualitat der Einrichtung nachhaltig gestarkt.

Auch die Zusammenarbeit mit den Familien wurde durch eine einheitliche und wertschat-
zende Kommunikation im Sinne der Erziehungspartnerschaft weiter gefestigt. Dariber hin-
aus nahmen die Mitarbeitenden regelmaBig an den Kompetenztreffen der Fachbereiche
Integration und Kinderschutz teil. Der Austausch mit den anderen Klax-Einrichtungen er-
maoglichte es, Erfahrungen zu teilen, voneinander zu lernen und die Qualitat der padagogi-
schen Arbeit kontinuierlich weiterzuentwickeln.

Als Team arbeiten wir kontinuierlich an der Stabilisierung und Weiterentwicklung unserer
padagogischen Qualitédt. Durch die konsequente Umsetzung des Klax-Kindergartenkon-
zepts innerhalb der vorgegebenen Prozesse und Strukturen befindet sich das Team der

Glihwirmchen weiterhin auf einem sehr guten Weg.
Berlin, 29. Juni 2026

Jeannine Gritze

(Einrichtungsleitung Gluhwirmchen)

Wir verwenden hier vorrangig den Begriff Eltern. Es sollen sich dabei ausdriicklich alle Erziehungsberechtigten

angesprochen fuhlen.

Dieses Dokument ist Bestandteil des Qualitdtsmanagementsystems der Klax Gruppe Seite 6 von 18



Qualitatsbericht 2026 - Glihwirmchen K L K

Teil 2: Qualitatseinschatzung

Im Rahmen der jahrlichen padagogischen Selbstevaluation wurden Daten mit verschiede-
nen Methoden erhoben. Die Befragung von !Eltern und Mitarbeitenden zur Einschatzung
der padagogischen Arbeit bildet zusammen mit der fachlichen Begutachtung durch unsere

Auditoren das Fundament dieser Qualitatseinschatzung.

1 Padagogische Selbstevaluation - Elternbefragung und Mitarbei-

tende

1.1 Erhebungsrahmen

Erhebungszeitraum: 02. Februar - 20. Februar 2026
Erhebungsart: Onlinefragebogen

Beteiligung Eltern: 34% (Vorjahr: 22%)

Beteiligung Mitarbeiter: 75% (Vorjahr: 69%)

Befragungsinhalte: Zur Messung der padagogischen Qualitat wurden die allgemeine Zu-
friedenheit, die Einschatzung der pddagogischen Qualitat anhand der Kriterien des

Klax-Fraktals und eine abschlieBende Rickkehrfrage zur Bindung an die Einrichtung.

Begeisterung Kreativitit Herausforderung

Individualisierte

Lernwege
L] . Respekt
. Ziel der )

Bnreging Gestaltete | Klax-Pidagogik ist . Soziale Beteiligung
Umgebung | derzur Verantwortung . Gemeinschaft
féhige Mensch

Sinnhaftigkeit Regeln

0 B
* & ®

Das Fraktal der Klax-Padagogik
Die erhobenen Daten wurden der Einrichtungsleitung und der Elternvertretung vorgestellt

und gemeinsam mit diesen interpretiert und ausgewertet.

'wir verwenden hier vorrangig den Begriff Eltern. Es sollen sich dabei ausdriicklich alle Erziehungsberechtigten

angesprochen fihlen.
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1.2 Ergebnisse der Pddagogischen Evaluation (Eltern und Mitarbeitende)

1.2.1 Die Entscheidungsfrage

Die Ergebnisse zur Frage ,Wirden Sie sich wieder fur Klax entscheiden?" (Abbildung 1)
zeigen flir den Standort Glihwirmchen eine positive Entwicklung zwischen den auswert-
baren Befragungsjahren. Die zusammengefasste Zustimmung (,trifft eher zu" und ,trifft
voll zu") steigt von 77,0 % im Jahr 2023/2024 auf 96,8 % im Jahr 2025/2026. Gleichzeitig
geht der Anteil der kritischen Bewertungen (,trifft eher nicht zu™ und ,trifft nicht zu™) von
23,0 % auf 3,2 % zurick. Fir das Jahr 2024/2025 liegt aufgrund einer Beteiligung von
unter 30 % keine auswertbare Datengrundlage vor. Insgesamt zeigt sich zwischen den
beiden auswertbaren Befragungsjahren ein deutlicher Anstieg der Zustimmungswerte bei

gleichzeitig ricklaufigen kritischen Rickmeldungen.

Wirden Sie sich wieder fur Klax entscheiden?
Glihwirmchen

m Trifft nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu = Trifft voll zu

100%
80%
60%
0,
4% 29,0% _
Keine Auswertung
moglich -
Beteiligung < 30 %
20% 10,0% gung 2 32,3%
13,0% 3.29%
0%
2023/2024 2024/2025 2025/2026

Abbildung 1: Ergebnisse der Entscheidungsfrage im Zeitvergleich

'wir verwenden hier vorrangig den Begriff Eltern. Es sollen sich dabei ausdriicklich alle Erziehungsberechtigten

angesprochen fihlen.
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1.2.2 Allgemeine Zufriedenheit

Allgemeine Zufriedenheit
Glihwirmchen - 2025/2026

m Trifft nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu  mTrifft voll zu

Ich wiirde diese Klax- o
Einrichtung weiterempfehlen. 32,3%

67,700

Die Offnungszeiten 3,2%
entsprechen unserem X .
Familienbedarf. 3Ii/° 22,6%

Ich bin mit der
Zusammenarbeit und der
Kommunikation mit dem 19,4%

padagogischen Fachpersonal
zufrieden.

Im Allgemeinen bin ich mit
der padagogischen Arbeit in 29,0%
meiner Einrichtung zufrieden.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 2: Ergebnisse zur allgemeinen Zufriedenheit

Die Ergebnisse der Elternbefragung zur allgemeinen Zufriedenheit fallen insgesamt sehr
positiv aus. Die Zustimmung (zusammengefasst aus den Antwortkategorien ,trifft eher zu®
und ,trifft voll zu™) liegt bei drei der vier abgefragten Aspekte bei 100 %. Dies betrifft die
Weiterempfehlung der Einrichtung, die Zusammenarbeit und Kommunikation mit dem pa-
dagogischen Fachpersonal sowie die Zufriedenheit mit der padagogischen Arbeit. Auch die
Offnungszeiten werden Uberwiegend positiv bewertet; hier liegt die Zustimmung bei 93,6
%, wahrend 6,4 % der Befragten eine kritische Bewertung (,trifft eher nicht zu" bzw. ,trifft
nicht zu") abgeben. Die héchsten Anteile der Antwortkategorie ,trifft voll zu™ entfallen auf
die Zusammenarbeit und Kommunikation mit dem padagogischen Fachpersonal (80,6 %),

gefolgt von der pddagogischen Arbeit und den Offnungszeiten (jeweils 71,0 %) sowie der

'wir verwenden hier vorrangig den Begriff Eltern. Es sollen sich dabei ausdriicklich alle Erziehungsberechtigten

angesprochen fihlen.
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Weiterempfehlung der Einrichtung (67,7 %). Negative Rickmeldungen treten ausschlie3-

lich bei der Bewertung der Offnungszeiten auf.

1.2.3 Einschdatzung der Eltern und Mitarbeitenden zur Umsetzung der differen-

zierten Betrachtung der Dimensionen

Ergebnisse der differenzierten Betrachtung der Dimensionen
der Klax-Pédagogik
Gluhwirmchen - 2025/2026

u Trifft nicht zu Trifft eher nicht zu = Trifft eher zu  mTrifft voll zu

100%
80%
60%
40%
20%
11,4%
9
0% 180 21991
Eltern MA Eltern MA Eltern MA Eltern MA
Individualisierte Soziale Gestaltete Authentischer
Lernwege Gemeinschaft Umgebung Erwachsener

Abbildung 3: Ergebnisse der differenzierten Betrachtung der Dimensionen
der Klax-Pddagogik

Die Ergebnisse zur differenzierten Betrachtung der Dimensionen der Klax-Padagogik zeigen
insgesamt hohe Zustimmungswerte sowohl bei den Eltern als auch bei den Mitarbeitenden.
Die Zustimmung (zusammengefasst aus den Antwortkategorien ,trifft eher zu™ und ,trifft
voll zu™) liegt bei den Eltern in allen vier Dimensionen zwischen 96,6 % und 100 %. Die
héchsten Zustimmungswerte erreichen die Dimensionen Authentischer Erwachsener und

Gestaltete Umgebung. Kritische Bewertungen treten bei den Eltern ausschlieBlich in

'wir verwenden hier vorrangig den Begriff Eltern. Es sollen sich dabei ausdriicklich alle Erziehungsberechtigten

angesprochen fihlen.
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geringem Umfang auf. Auch die Mitarbeitenden bewerten die Dimensionen Uberwiegend
positiv. Die Zustimmungswerte liegen zwischen 85,7 % und 100 %. Die héchsten Werte
entfallen auf die Dimension Soziale Gemeinschaft (100 %), gefolgt von Individualisierte
Lernwege (98,6 %) und Authentischer Erwachsener (93,0 %). Die vergleichsweise nied-
rigste Zustimmung erreicht die Dimension Gestaltete Umgebung mit 85,7 %. Entsprechend
finden sich hier auch die héchsten Anteile kritischer Riickmeldungen (14,3 %).

Insgesamt bewerten sowohl Eltern als auch Mitarbeitende alle Dimensionen der Klax-Pa-
dagogik Uberwiegend positiv. Die Zustimmungswerte der Eltern liegen dabei durchgehend
auf einem sehr hohen Niveau und fallen in allen Dimensionen hdher aus als die Bewertun-

gen der Mitarbeitenden.

'wir verwenden hier vorrangig den Begriff Eltern. Es sollen sich dabei ausdriicklich alle Erziehungsberechtigten

angesprochen fuhlen.
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2 Padagogische Selbstevaluation - internes padagogisches Audit

Datum des Audits: 26. Marz 2026
Erhebungsart: Qualitatsaudit

Auditierungsgrundlagen:
Analog zu der Eltern- und Mitarbeitendenbefragung wird im Rahmen des internen padago-
gischen Audits, die padagogische Qualitat entlang der vier Dimensionen der Klax-Padago-
gik bewertet.

1. Individualisierte Lernwege

2. Soziale Gemeinschaft

3. Gestaltete Umgebung

4. Authentische Erwachsene
Im Audit wurde gepriift, inwieweit diese vier Dimensionen in den verschiedenen Tagespha-
sen umgesetzt werden:

e Morgenkreis

e padagogisches Angebot

e Freispiel und offene Angebote

e Aufenthalt im Freien

e Mahlzeiten

e Abschlusskreis

e Ruhephasen

e Pflegesituation

e Bring- und Abholsituation

e Ordnung und Sicherheit

e Regeln

Wir verwenden hier vorrangig den Begriff Eltern. Es sollen sich dabei ausdriicklich alle Erziehungsberechtigten

angesprochen fuhlen.
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Bewertungsskala:

A+ | Beispielhafte Umsetzung

A | Komplette Umsetzung

AB | Funktionierende Umsetzung mit Verbesserungspotenzial

B | Durchschnittliche Umsetzung mit Auflagen
BC | Nicht funktionierende Umsetzung (erneute Prifung)

C | Keine Umsetzung (erneute Priifung)

Auswertung:
Die Ergebnisse wurden in einem Auditbericht zusammengefasst und der Einrichtungslei-

tung zur Verfliigung gestellt.

Die Einrichtung erhielt folgende Auditnote: A+

'wir verwenden hier vorrangig den Begriff Eltern. Es sollen sich dabei ausdriicklich alle Erziehungsberechtigten

angesprochen fihlen.
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3 Kinderbefragung

3.1 Erhebungsrahmen

Erhebungszeitraum: 02. Februar - 20. Februar 2026
Erhebungsart: Kinderinterview
Beteiligung: 83% (Vorjahr: 94%)

Ein Bestandteil der padagogischen Selbstevaluation ist auch die Kinderbefragung. Analog
zur Eltern- und Mitarbeitendenbefragung werden im Rahmen der Kinderbefragung die Ein-
schatzungen der Kinder zu der Qualitat ihres Kindergartens entlang der vier Dimensionen

der Klax-Padagogik erhoben.
3.2 Ergebnisse der Kinderbefragung

3.2.1 Ergebnisse der ,Entscheidungsfrage™

Den Kindergarten haben bestimmt deine Eltern fir dich
ausgewahlt! Wirdest du auch von dir aus zu uns kommen?
Jahr: 2025/2026
Einrichtung: Glihwirmchen

2%, 2%

96%

mla Vielleicht/WeiB ich nicht mNein

Abbildung 4: Ergebnisse der Frage wurdest du von dir aus zu uns kommen?
Abbildung 4 zeigt die Ergebnisse der Kinderbefragung zur Frage, ob sie sich auch selbst fir

die Einrichtung entscheiden wirden. Insgesamt beantworteten 96 % der Kinder die Frage

'wir verwenden hier vorrangig den Begriff Eltern. Es sollen sich dabei ausdriicklich alle Erziehungsberechtigten

angesprochen fihlen.
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mit ,Ja". Jeweils 2 % der Kinder wahlten die Antwortoptionen ,Vielleicht/Weif3 ich nicht"
beziehungsweise ,Nein". Damit entfallt der iberwiegende Anteil der Antworten auf die po-
sitive Bewertung, wahrend die neutralen und ablehnenden Rickmeldungen lediglich einen
geringen Anteil ausmachen.

Das zeigt, dass der weitaus gréBte Teil der Kinder sich auch von sich aus flr die Einrichtung

entscheiden wirden.

3.2.2 Ergebnisse zur Umsetzung der vier Klax Dimensionen aus Perspektive der

Kinder Auswertung der padagogischen Evaluation

Padagogische Evaluation 2025/2026
Zustimmung zur Umsetzung der Dimensionen aus Sicht der
Kinder
Einrichtung: Glihwirmchen

100%

90%
80%
70%
60%
0% 94%
40%
30%
20%

10%

0% : [
Individualisierte  Soziale Gemeinschaft Gestaltete Authentischer
Lernwege Umgebung Erwachsener

Abbildung 5: Ergebnisse der Zustimmung zur Umsetzung der vier Dimensionen
der Klax-Padagogik aus Sicht der Kinder

Abbildung 5 zeigt die Ergebnisse der padagogischen Evaluation aus Sicht der Kinder zur
Umsetzung der Dimensionen der Klax-Padagogik. Die Zustimmungswerte liegen in allen
abgefragten Dimensionen auf einem hohen Niveau und bewegen sich zwischen 87 % und
95 %. Die héchste Zustimmung erreicht die Dimension Individualisierte Lernwege mit 95

%, gefolgt von der Gestalteten Umgebung mit 94 %. Fir die Dimension Authentischer
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Erwachsener betragt die Zustimmung 91 %, wahrend die Soziale Gemeinschaft mit 87 %
den niedrigsten Wert der betrachteten Dimensionen aufweist. Insgesamt zeigen die Ergeb-
nisse hohe Zustimmungswerte der Kinder in allen vier Dimensionen.

Was genau durch die Kinder besonders positiv, aber auch weniger positiv bewertet wurde,
wird vom Team der Einrichtung im Rahmen des diesjdahrigen Klausurzyklus detailliert er-

mittelt und ausgewertet.

3.2.3 Angebote

Die Ergebnisse der Kinderbefragung zu den bevorzugten Bildungsbereichen zeigen eine
Verteilung der Nennungen auf mehrere Angebote. Am haufigsten wurde der Bereich Kérper
und Bewegung mit 27 % genannt, gefolgt vom Atelier mit 25 %. Auf die Bereiche Musik
und Gesellschaft entfallen 18 % beziehungsweise 17 % der Nennungen. Der Bildungsbe-
reich Universum wurde von 13 % der Kinder ausgewdhlt. Die héchsten Anteile der Nen-

nungen entfallen damit auf die Bereiche Kérper und Bewegung sowie Atelier.

Welches Angebot magst du am liebsten?
Jahr: 2025/2026
Einrichtung: Glihwiirmchen

0%

u Atelier

m Musik
17%
m Kérper/

Bewegung
m Gesellschaft

® Universum

Andere

Abbildung 6: Ergebnisse der Frage zu den beliebtesten Bildungsangeboten
aus Sicht der Kinder
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4 Befragung zur Mitarbeitendenzufriedenheit

4.1 Erhebungsrahmen

Erhebungszeitraum: 03. November - 20. November 2025
Erhebungsart: Onlinefragebogen
Beteiligung: 88% (Vorjahr: 94%)

4.2 Ergebnisse

Abbildung 7 zeigt, dass die Mitarbeitenden mit ihrer Arbeit insgesamt zufrieden sind. 79 %
der Befragten geben an, zufrieden zu sein, wahrend 21 % ihre Zufriedenheit mit sehr
zufrieden bewerten. Die Antwortkategorien unzufrieden und sehr unzufrieden wurden nicht
gewahlt. Damit entfallen 100 % der Rickmeldungen auf positive Bewertungen der Arbeits-
zufriedenheit. Die detaillierte Ermittlung und Auswertung der Ursachen fir diese Verteilung
wird vom Team der Einrichtung im Rahmen des diesjahrigen Klausurzyklus vorgenommen.
Dabei wird insbesondere untersucht, wie die Zufriedenheit der Mitarbeitenden nachhaltig
noch weiter gesteigert werden kann. Die gewonnenen Erkenntnisse flieBen in die Quali-

tatsentwicklung der Einrichtung ein.

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit Ihrer Arbeit?
2025 - Glihwirmchen

= Sehr unzufrieden Unzufrieden Zufrieden = Sehr zufrieden

79%

Abbildung 7: Ergebnisse der Mitarbeiterzufriedenheit
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Qualitatseinstufung

Fir die Qualitatseinstufung der Einrichtung wurden die Ergebnisse der padagogischen
Selbstevaluation aus der Eltern- und Mitarbeitendenbefragung, des internen padagogi-
schen Audits und der Kinderbefragung gewichtet. Dabei werden Qualitatsstufen von A+ bis

C vergeben. Folgende Bedeutung haben die Einstufungen:

A+ = ausgezeichnete Qualitat
= durchgehend hohe Qualitat
B = gute Qualitat mit Auftrdgen zur Verbesserung

Umsetzung mit hohem Verbesserungspotential

Das Team des Kindergartens Gl/idhwirmchen konnte im Kita-Jahr 2025/26 aufgrund der

Evaluationsergebnisse mit der

Qualitatsstufe A+

ausgezeichnet werden.

Berlin, im Juli 2026

Klax Qualitdtsmanagement
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