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Teil 1: Bericht der Einrichtung

Einleitung

Qualitat Uberlassen wir nicht dem Zufall. Wir arbeiten nach verbindlichen Werten
und Regeln. Ein verlassliches Qualitatsmanagementsystem stellt sicher, dass die
Unternehmen der Klax Gruppe in ihren unterschiedlichen Branchen ihre Produkte
und Dienstleistungen auf einem durchgehend hohen Niveau anbieten. Bei allem,
was wir tun, denken wir zuerst an die Bedlrfnisse von Kindern und Familien und

messen daran den Erfolg unserer Arbeit.

e Wir nutzen gesicherte Methoden und Verfahren zur Qualitatstberprifung
(Kunden- und Mitarbeiter*befragung, Kinder- und Schiler*umfrage, pada-
gogische Audits, interne Qualitatskontrolle der Managementsysteme)

e Unsere Angebote unterliegen gesicherten Qualitatsstandards, die die fach-

liche Aktualitat und Relevanz unserer Angebote und Produkte garantieren.

o Klax ist transparent: Wir informieren kontinuierlich und systematisch Gber

Angebote, padagogische Grundsatze und Qualitat.
« Die Bedlrfnisse unserer Kunden stehen an erster Stelle

Die Qualitat unserer padagogischen Dienstleistungen evaluieren wir jahrlich. Dazu
bilden wir in einem Jahreskreis alle MaBnahmen ab, die fiir eine unternehmens-
weite Qualitatssicherung innerhalb der Klax Gruppe notwendig sind. Das Team flr
Qualitdtsmanagements wertet alle Evaluationen aus dem Jahreskreis aus und fasst
die Ergebnisse in dem vorliegenden Qualitatsbericht zusammen.

Falls notwendig, leiten wir aus diesen Ergebnissen entsprechende MaBnahmen und
Ziele zur Verbesserung der padagogischen Qualitat ab. Auf Grundlage des Quali-
tatsberichts zertifiziert das Team fur Qualitdtsmanagement (Bereich Produktquali-
tat) die padagogischen Einrichtungen. So ist fir unsere Kunden stets transparent,

mit welcher Qualitat ihre Einrichtung die Klax-Padagogik realisiert.
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Unsere Einrichtung

Die Kita Salamander in Berlin-Biesdorf, gelegen im Stadtteil Marzahn-Hellersdorf,
befindet sich in einer ruhigen Reihenhaussiedlung in unmittelbarer Nahe zur
Parkanlage Schmetterlingswiesen, die mit drei 6ffentlichen Spielplatzen und dem
Wuhlewanderweg zum Erkunden einladen. Das halboffene Betreuungskonzept
ermoglicht den Kindern eine flexible und abwechslungsreiche Tagesgestaltung.
Aktuell werden in der Kita 84 Kinder im Alter von 4 bis 6 Jahren betreut. Die
Einrichtung verfugt Uber vielfaltige Raumlichkeiten, darunter ein Musikraum,
Atelier, Bauraum, Rollenspielraum, Sprachraum, Universum, Bewegungsraum
sowie einen Licht- und Schattenraum. Zwei Kinderbader, eine Cafeteria fir 24
Kinder und ein engagiertes Team aus funf padagogischen Fachkraften, drei in
berufsbegleitender Ausbildung befindlichen Mitarbeitern, einem Sozialassistenten
sowie temporar unterstitzenden Mitarbeitern der Arbeitnehmeriberlassung
sorgen flUr eine liebevolle und professionelle Betreuung. Erganzt wird das Team
durch zwei hauswirtschaftliche Mitarbeiterinnen, die flir das Wohlbefinden aller
sorgen. Gemeinsam mit der Krippe Mausekiste teilen wir ein Haus und arbeiten
eng zusammen, so dass nach Abschluss der Krippenzeit ein harmonischer

Ubergang in die Kita fir die Kinder stattfinden kann.

Wichtige Ereignisse im Jahr 2024/25

In unserer Kita bieten wir regelmaBig eine Vielzahl besonderer Veranstaltungen
an, um das Gemeinschaftsgefihl zu starken und den Kindern sowie Eltern
vielfaltige Erlebnisse zu ermdglichen. Dazu gehoéren regelmaBig stattfindende
Elterncafés und Kreativhachmittage, bei denen Eltern die Moglichkeit haben, sich
auszutauschen und gemeinsam kreativ tatig zu sein. Das Faschingsfest wird als
groBe Veranstaltung flr die gesamte Einrichtung gefeiert, wahrend der
Laternenumzug gemeinsam mit Eltern und der Krippe stattfindet und die Kinder
die Gelegenheit haben, ihre selbstgebastelten Laternen zu prasentieren.

Der Winterbasar, den wir zusammen mit der Krippe organisieren, ladt zum Stébern
und Kaufen ein, und zweimal im Jahr findet ein Flohmarkt statt, bei dem Spielzeug,
Kleidung und andere Schatze verkauft werden. Im Frihling und Herbst engagieren
wir uns in Gartenaktionen mit den Eltern, um den AuBenbereich gemeinsam zu
gestalten. Das Sommerfest bietet ein buntes Programm mit Spielen, Musik und

Spal flr alle Kinder und Eltern. Weitere festliche Anldsse sind der Osterbasar, die

*(m/w/d/i) 4



Salamander

KLAX

Osterkorbsuche in den Gruppen, der Kindertag, der Vorlesetag sowie das
Zuckertltenfest zum Schulstart.

Zusatzlich organisieren wir Ausfliige, die die Kinder in ihrer Umwelt erleben lassen,
und besondere Aktivitaten wie die Tipi-Fahrt sowie eine Vorschullbernachtung. Flur
den Austausch im Team finden regelmaBig Entwicklungskonferenzen,
Monatsplanungssitzungen und Teamabsprachen zweimal wochentlich statt.
Weiterbildungen und Pflichtschulungen sorgen daftir, dass unser Team stets auf
dem neuesten Stand bleibt. Ein weiteres Highlight ist die Gartenaktion zur
Gestaltung und zum Aufbau der Kletterwand, die den Kindern viel Freude bereitet.
Unsere Tage der offenen Tir ladt Eltern und Interessierte ein, die Kita

kennenzulernen und Einblicke in unsere Arbeit zu gewinnen.

Verwendung der Kitasammelkasse

In unserer Kita wird die Kitasammelkasse vielfaltig genutzt, um die padagogische
Arbeit kreativ und abwechslungsreich zu gestalten. Damit die Kinder ihre Fantasie
entfalten kénnen, werden beispielsweise Rekorder und verschiedene Utensilien flr
das Atelier angeschafft. Wir legen groBen Wert auf eine vielfaltige Auswahl an
Materialien, weshalb wir unterschiedliche Papiersorten in verschiedenen GrdéBen
und Arten wie Krepp- und Tonpapier sowie Bastelmaterialien wie Astscheiben,
Korken, Blgelperlen, Bastelkleber, Klebestifte und Ton flir unseren Keramikkurs
bereitstellen. Auch die Ausstattung der Funktionsraume wird durch den Kauf von
Teppichen erganzt, um eine angenehme und anregende Atmosphare zu schaffen.
Zusatzlich kommen Magnete, Stempelsets und Farbwalzen in verschiedenen
GroBen zum Einsatz, um die Kreativitat der Kinder zu férdern und vielfaltige Bastel-
und Spielmdglichkeiten zu bieten. All diese Anschaffungen tragen dazu bei, den
Kindern eine abwechslungsreiche und inspirierende Umgebung zu bieten, in der

sie spielerisch lernen und sich entfalten kénnen.

*(m/w/d/i) 5



Salamander

KLAX

Unsere Ziele

Unser Team verfolgt klare Ziele, um die Qualitat unserer padagogischen Arbeit
kontinuierlich zu verbessern und ein unterstitzendes Miteinander zu férdern. Im
Mittelpunkt steht eine transparente und proaktive Kommunikation, die den
Austausch im Team starkt und eine offene Arbeitsatmosphare schafft. Die
professionelle Umsetzung des Klax-Konzepts bildet dabei die Grundlage unseres
padagogischen Handelns.
Ein weiteres zentrales Anliegen ist der Aufbau einer sicheren Teamstruktur, die
Vertrauen und Stabilitat bietet. Dazu gehdért auch die Entwicklung eines
Leitungsteams, das Verantwortung ubernimmt und die padagogische Arbeit gezielt
unterstitzt. Die wohlwollende und kooperative Zusammenarbeit mit den Eltern
bleibt ein wichtiger Bestandteil unserer Arbeit, denn sie tragt wesentlich zur
positiven Entwicklung der Kinder bei.
Unser padagogisches Handeln orientiert sich stets an den BedUrfnissen der Kinder.
Ihre Interessen, Starken und Entwicklungsfelder stehen im Mittelpunkt unserer
taglichen Arbeit.
Um diese Ziele zu erreichen, setzen wir gezielte MaBnahmen um:
e Weiter- und Fortbildungen flir das gesamte Team fbérdern die fachliche
Entwicklung und starken die padagogische Kompetenz.
e RegelmaBige Absprachen und Monatsplanungssitzungen sorgen flr eine
strukturierte und abgestimmte Arbeitsweise.
e Elternaktionen wie Elterncafés, Kreativhachmittage, gemeinsame
Gartenarbeit, Elternabende und Entwicklungsgesprache schaffen Raum fir

Austausch und Beteiligung.
Berlin, im Juli 2025

Yvonne Black

(Einrichtungsleitung Salamander)
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Teil 2: Qualitatseinschatzung

Im Rahmen der jahrlichen Evaluation wurden Daten durch verschiedene Methoden
erhoben. Die Befragung von Eltern und Mitarbeiter* zur Einschatzung der padago-
gischen Arbeit bildet zusammen mit der fachlichen Begutachtung durch unsere
Auditoren das Fundament dieser Qualitatseinschatzung. Daneben flieBen ebenfalls
Daten aus internen Befragungen zur Mitarbeiter*zufriedenheit und externen Be-

gutachtungen in die Gesamteinschatzung ein.

Elternbefragung und Padagogische Selbstevaluation

Erhebungszeitraum: 17. Februar - 17. Méarz 2025
Erhebungsart: Onlinefragebogen
Beteiligung Eltern: 629% (Vorjahr: 75%)

Beteiligung Mitarbeiter: 100% (Vorjahr: 33%)

Befragungsinhalte:

Die padagogische Qualitat wurde, neben allgemeinen Zufriedenheitsfragen, Uber
die vier Dimensionen der Klax Padagogik erhoben und orientiert sich an den unten
aufgelisteten Kategorien.

e Individualisierte Lernwege: Kreativitat

Herausforderung

Begeisterung

e Soziale Gemeinschaft:

Regeln

Respekt

Beteiligung

e Gestaltete Umgebung: Sinnhaftigkeit
- Sicherheit

- Anregung

e Authentischer Erwachsener: - Begleitung
- Reflexion

- Vom Gelingen uberzeugt sein
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Im Anschluss an die Befragung wurde allen Eltern, die sich an der Befragung be-
teiligt haben, noch eine zusatzliche Frage gestellt: ,Wirden Sie sich heute wieder

fur Ihre Klax Einrichtung entscheiden?"

Auswertung:
Die Teilnehmer hatten die Mdéglichkeit, aus funf Antwortkategorien zu wahlen. Fur

die Auswertung der Daten wurden den funf Antwortkategorien folgende Werten

zugeordnet:

L, Trifft voll zu® = 2
,Trifft eher zu" = 1
,Trifft nicht zu® = -2
~keine Angabe" = 0

Die erhobenen Daten wurden der Einrichtungsleitung und der Elternvertretung
vorgestellt und gemeinsam mit diesen interpretiert und ausgewertet.
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Ergebnisse der Elternbefragung und der Padagogischen Selbstevaluation

Auswertung der Entscheidungsfrage

Die Auswertung der Frage ,Wirden Sie sich wieder flir Klax entscheiden?" zeigt
Uber die drei Jahre hinweg deutliche Veranderungen in der Zufriedenheit (Abbil-
dung 1). Im Schuljahr 2022/2023 war die Zustimmung sehr hoch: 88 % der Be-
fragten antworteten mit ,Trifft eher zu™ (50 %) oder ,Trifft voll zu™ (38 %). Nur
12 % &uBerten sich negativ. Im Schuljahr 2023/2024 sank die Zustimmung deut-
lich. Nur noch 52 % stimmten eher oder voll zu, wahrend der Anteil negativer Ant-
worten (,, Trifft eher nicht zu™ und , Trifft nicht zu™) auf 48 % anstieg — ein markan-
ter Anstieg der Unzufriedenheit.

Im Schuljahr 2024/2025 erholte sich die Zustimmung leicht auf 73 %, wobei ins-
besondere der Anteil der positiven Hochstbewertung (, Trifft voll zu™) von 8 % auf
27 % stieg. Der Anteil negativer Rickmeldungen sank auf 27 %.

Ergebnisse der Entscheidungsfrage - Wiirden Sie sich wieder fiir Klax entscheiden?
Elternbefragung 2022/2023 - 2024/2025
Einrichtung: Salamander

= 2022/2023 2023/2024 m2024/2025
100%

80%

60%

50%

0,
449, 6%

40% 38% 38%
27%
20% 17%
10%
10% © 9% 8%
30/0 . .
0% |
Trifft nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft voll zu

Abbildung 1: Ergebnisse der ,Entscheidungsfrage™ im Rahmen der padagogischen Evaluation im Vergleich
(2022/23-2024/25)
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Auswertung der padagogischen Evaluation

Zufriedenheit der Eltern im Allgemeinen:

Zufriedenheit der Eltern im Allgemeinen
2024/2025
Salamander

m Trifft nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu  mTrifft voll zu

Die Bringe- und Abholzeit verlauft meist

entspannt und ist gut organisiert. 17% 38%

6% ‘

Die Offnungszeiten entsprechen unserem
Familienbedarf.

I10% 15%

Ich bin mit der Zusammenarbeit und der ‘
Kommunikation mit dem padagogischen 27% 42%
Fachpersonal zufrieden.
10%

Im Allgemeinen bin ich mit der
padagogischen Arbeit in meiner 4% 27% 48%
Einrichtung zufrieden. ‘
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 2: Ergebnisse zur allgemeinen Zufriedenheit der Eltern - 2024/2025

Die Umfrageergebnisse zur allgemeinen Zufriedenheit der Eltern mit der Einrich-
tung zeigen unterschiedliche Bewertungen in vier Kategorien (Abbildung 2).

Im Allgemeinen sind 48 % der Eltern eher zufrieden mit der padagogischen Arbeit,
wahrend 21 % voll zufrieden, 27 % eher nicht zufrieden und 4 % nicht zufrieden
sind. In der Kommunikation mit dem padagogischen Fachpersonal zeigt sich ein
ahnliches Bild: 42 % der Eltern sind eher zufrieden, 21 % voll zufrieden, 27 %
eher nicht zufrieden und 10 % nicht zufrieden.

Die Offnungszeiten entsprechen bei 69 % der Eltern voll ihrem Familienbedarf,
wahrend 15 % eher zufrieden, 10 % eher nicht zufrieden und 6 % nicht zufrieden

sind. Die hdéchste Zufriedenheit zeigt sich bei der Entspannung und Organisation
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der Bring- und Abholzeiten: 46 % der Eltern sind voll zufrieden, 38 % eher zufrie-
den, 17 % eher nicht zufrieden und niemand ist unzufrieden.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass die meisten Eltern mit den verschiedenen
Aspekten der Einrichtung zufrieden bis sehr zufrieden sind, wobei die Bring- und
Abholzeiten am besten bewertet werden. Die padagogische Arbeit und die Kom-
munikation mit dem Fachpersonal zeigen ahnliche Zufriedenheitsmuster, wahrend
die Offnungszeiten zwar insgesamt positiv bewertet werden, aber auch den héchs-

ten Anteil an unzufriedenen Bewertungen aufweisen.
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Differenzierte Betrachtung der Dimensionen aus der Perspektive der Eltern und
Mitarbeiter*:

Ergebnisse der differenzierten Betrachtung der

Dimensionen der Klax-Padagogik - 2024/2025

Eltern und Mitarbeiter*
Salamander

B Trifft nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu  mTrifft voll zu

1000/0 I
80% I I
60%
57% - 44%
(o]

40% 38%

43%
42%

40% 39%

20% 21%

19%
190/0 200/0

5% 2% 0 0 10%
0% B REES B PR I

Eltern MA Eltern MA Eltern MA Eltern MA

Individualisierte Soziale Gestaltete Authentischer
Lernwege Gemeinschaft Umgebung Erwachsener

Abbildung 3: Ergebnisse der differenzierten Betrachtung der Dimensionen der Klax Padagogik aus Perspektive
der Eltern und Mitarbeiter* 2024/2025

Die Ergebnisse der differenzierten Betrachtung der Dimension der Klax-Padagogik
zeigen eine durchgehend héhere Bewertung bei den Mitarbeitern im Vergleich zu
den Eltern (Abbildung 3).

Bei den individualisierten Lernwegen sind 57 % der Eltern und 78 % der Mitarbeiter
(38 % eher zufrieden und 40 % voll zufrieden) zufrieden. Die soziale Gemeinschaft
wird von 77 % der Eltern (54 % eher zufrieden und 23 % voll zufrieden) und
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92 % der Mitarbeiter (42 % eher zufrieden und 50 % voll zufrieden) positiv be-
wertet.

Die gestaltete Umgebung erhalt die héchste Zustimmung mit 94 % zufriedenen
Eltern (40 % eher zufrieden und 54 % voll zufrieden) und 95 % zufriedenen Mit-
arbeitern (39 % eher zufrieden und 56 % voll zufrieden).

Beim Aspekt des authentischen Erwachsenen sind 69 % der Eltern (44 % eher
zufrieden und 25 % voll zufrieden) und 90 % der Mitarbeiter (43 % eher zufrieden
und 47 % voll zufrieden) zufrieden.

Zusammenfassend sind die Mitarbeiter mit der Umsetzung in allen Bereichen zu-
friedener als die Eltern, wobei die gestaltete Umgebung von beiden Gruppen am
besten bewertet wird. Diese Unterschiede werden kénnen im Rahmen des Klau-

surzyklus genauer analysiert werden.
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Einschdtzung durch den Auditor*

Zeitraum: 28. Marz 2025
Erhebungsart: Qualitatsaudit

Auditierungsgrundlagen:

Analog zu der padagogischen Selbstevaluation wird im Rahmen des Audits die pa-
dagogische Qualitat Gber die vier Dimensionen der Klax Padagogik und den jewei-
ligen Unterkategorien erhoben.
Auditnoten:
Das Audit wurde unter verschiedenen Gesichtspunkten durchgefiihrt und ausge-
wertet. Im Ergebnis wurden Auditnoten vergeben, die folgendermaBen bewertet
sind:

1,0 Komplette Umsetzung

2,0 Funktionierende Umsetzung mit Verbesserungspotenzial

Nicht funktionierende Umsetzung mit Auflagen (erneute Prafung)

4,0 Unzureichend / keine Umsetzung (+ Auflagen)

Auswertung:
Die Auditergebnisse wurden in einem Auditbericht zusammengefasst und der Ein-

richtungsleitung zur Verfligung gestellt. Im folgenden Abschnitt sind die Auditno-
ten im Uberblick dargestellt.
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Erreichte Auditnoten

Kreativitat 2,8
Herausforderung 3,0
Begeisterung 3,0

@129

Regeln 2,8
Respekt 2,7
Beteiligung 3,0

@128

Sinnhaftigkeit 2,3
Sicherheit 2,7
Anregung 3,0

@|2,7

Begleitung 2,3
Reflexion 2,2
Vom Gelingen Uberzeugt sein 2,5
@23
Durchschnittliche Auditnote (Gesamtbetrachtung): 2, 7
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Ergebnisse der Kinderbefragung

Erhebungszeitraum: 17. Februar - 17. Marz 2025
Erhebungsart: Kinderinterview
Beteiligung: 73%

Analog zu der Elternbefragung und der padagogischen Selbstevaluation wird im
Rahmen der Kinderbefragung die Einschatzungen der Kinder tGber die Qualitat ihres

Kindergartens Uber die vier Dimensionen der Klax Padagogik erhoben.

Auswertung der ,Entscheidungsfrage"

Die Ergebnisse der Umfrage sind eindeutig: 100% der befragten Kinder haben mit
"Ja" geantwortet (Abbildung 4). Dies bedeutet, dass alle Kinder, die an der Um-
frage teilgenommen haben, von sich aus in diesen Kindergarten kommen wiuirden.
Es gab keine Antworten in den Kategorien "Vielleicht/WeiB ich nicht" oder "Nein".
Diese positive Resonanz deutet auf eine hohe Zufriedenheit der Kinder mit dem
Kindergarten hin.

Den Kindergarten haben bestimmt deine Eltern fir dich
ausgewahlt! Wirdest du auch von dir aus zu uns kommen?
Jahr: 2024/2025
Einrichtung: Salamander

0%

100%

mla Vielleicht/WeiB ich nicht B Nein

Abbildung 4: Ergebnisse der Kinderbefragung zur Entscheidungsfrage - 2024/2025
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Auswertung der padagogischen Evaluation

Die vier Bereiche der Klax-Padagogik wurden von den Kindern unterschiedlich be-
wertet. Am besten schneidet hierbei das Thema , Gestaltete Umgebung™ mit 99%
ab, dicht gefolgt von der Kategorie ,Authentischer Erwachsener® mit 95%. Die
Kategorie ,Individueller Lernweg" wird ebenfalls mit 95% sehr positiv bewertet.
Die Beurteilungen liegen insgesamt im hohen positiven Bereich mit einem Durch-
schnittswert von 95%. Die Kategorie ,Soziale Gemeinschaft" wird mit 91% am
niedrigsten bewertet, liegt aber dennoch im sehr positiven Bereich (Abbildung 5).

Padagogische Evaluation 2024/2025
Zustimmung zur Umsetzung der Dimensionen (Kinder)
Einrichtung: Salamander
0 99%
100% 95% 95%
91%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% -
10%
0% - w w
Individualisierte  Soziale Gemeinschaft Gestaltete Authentischer
Lernwege Umgebung Erwachsener

Abbildung 5: Ergebnisse der differenzierten Betrachtung der Dimensionen der Klax-Padagogik aus der Perspektive
der Kinder - 2024/2025
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Abbildung 6 zeigt die Verteilung der beliebtesten Angebote innerhalb der Einrich-

tung. Die Kategorie "Andere" mit 41% deutet auf eine Vielzahl von Interessen hin,

die nicht in die vorgegebenen Kategorien fallen. Das ,Atelier" und "Kdérper/Bewe-

gung" folgen mit jeweils 19. Das Angebot , Gesellschaft® macht 11 % der Gesamt-

beliebtheit aus, wahrend das Universum und Musik mit jeweils 5%, die am we-

nigsten interessanten Angebote sind.

Welches Angebot magst du am liebsten?
Jahr: 2024/2025
Einrichtung: Salamander

41%
5%

19%

11%

m Atelier

m Musik

m Korper/
Bewegung

m Gesellschaft

= Universum

© Andere

Abbildung 6: Ergebnisse zur Gesamteinschatzung der beliebtesten Bildungsbereiche der Kinder - 2024/2025
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Ergebnisse der Befragung zur Mitarbeiter*zufriedenheit

Erhebungszeitraum: 04. November - 25. November 2024
Erhebungsart: Onlinefragebogen
Beteiligung: 80% (Vorjahr: 44%)

Abbildung 7 zeigt, insgesamt sind 75% der Mitarbeiter* zufrieden mit ihrer Arbeit,
was auf eine hohe allgemeine Zufriedenheit hindeutet. 13% der Mitarbeiter geben
an, sehr zufrieden zu sein, wahrend ebenfalls 13% der Befragten unzufrieden sind.
Allerdings gibt es keinen Anteil von Mitarbeitern, die angaben, unzufrieden zu sein.
Diese Verteilung lasst darauf schlieBen, dass die Mehrheit der Mitarbeiter ein hohes
MaB an Zufriedenheit empfindet, es jedoch auch eine nicht zu vernachldssigende
Minderheit gibt, die mit ihrer Arbeitssituation unzufrieden ist. Mdgliche Ursachen
flr die Unzufriedenheit werden im Rahmen des Klausurzyklus analysiert und ent-

sprechende MaBnahmen abgeleitet.

Mitarbeiterzufriedenheit
Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer Arbeit insgesamt?
2024
Salamander

® Sehr Unzufrieden Unzufrieden Zufrieden = Sehr Zufrieden

0%
13% 13%

75%

Abbildung 7: Ergebnisse zur Zufriedenheit der Mitarbeiter mit der Arbeit in der Einrichtung -
(2024)
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Qualitatseinstufung

Fir die Qualitatseinstufung der Einrichtung wurden die Ergebnisse der Elternbe-
fragung, der Padagogischen Selbstevaluation und des internen padagogischen Au-
dits gegeneinander gewichtet. Dabei werden Qualitatsstufen von A+ bis C verge-
ben. Folgende Bedeutung haben die Einstufungen:

A+ = ausgezeichnete Qualitat

A = durchgehend hohe Qualitat

B = gute Qualitat mit Auftragen zur Verbesserung
C = Umsetzung mit hohem Verbesserungspotential

Das Team des Kindergartens ,Salamander" konnte im Kita-Jahr 2024/25 auf-

grund der Evaluationsergebnisse mit der

Qualitatsstufe ,,AB"

ausgezeichnet werden.

Das dazugehorige Zertifikat, ausgestellt durch die Abteilung Qualitatsmanage-
ment, findet sich im Anhang.

Berlin, im Juli 2025

Klax Qualitatsmanagementbeauftragter*
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