KLAX

Klax ist Eltern und Familien seit Gber 25 Jahren ein zuverlassiger Partner auf dem Bildungsmarkt — von der Krippe bis
zur Erwachsenenbildung. Unser padagogisches Konzept des selbstorganisierten Lernens und die Methode ,Lernen mit

Zielen“ sind erprobt, zukunftsorientiert und international anerkannt. Neben der Qualitat der Ausbildung und Betreuung
liegen uns zufriedene Mitarbeiter am Herzen.

Die Klax Gruppe sucht ab sofort einen

Mitarbeiter (m/w/d) Qualitatsmanagement

Ihre Aufgaben:

+ Beratung unserer Bereiche und Abteilungen zu inhaltlichen und strukturellen Vorgaben
sowie Analyse und Optimierung von Prozessen

« Pflege des Qualitatsmanagementhandbuchs und die dazugehorigen Qualitatsdokumente

+ Bearbeitung des Reklamations- und Verbesserungswesens
« Analyse und Erstellung von Statistiken
« Erfassung von Anfragen, Identifikation von Qualitatsproblemen und Erarbeitung von Vor-

schlagen fir nachhaltige Problemlésungen

Ihre Qualifikationen:

+ Abgeschlossenes Studium im Bereich Qualitdtsmanagement oder einer verwandten Fach-
richtung und/oder eine vergleichbare Ausbildung

« Bereits erste Berufserfahrungen in den genannten Aufgabenfeldern

* Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

+ Sicherer Umgang mit gangiger Standard-Software (MS Office Paket)

« Erfahrung in Modellierung und Optimierung von Prozessen wiinschenswert
+ Teamfahigkeit, Motivation, Eigeninitiative, Organisationsgeschick und Flexibilitat sowie
eine gute Auffassungsgabe und gute analytische Fahigkeiten

Unser Angebot:

« Sorgfaltige Einarbeitung und Unterstiitzung bei Thren weiteren Schritten in der Klax Un-
ternehmensgruppe

+ Ein unbefristeter Arbeitsvertrag

* Neben ihrem Urlaub, erhalten unsere Mitarbeiter bis zu neun Haushaltstage im Jahr

+ Gezielte Mitarbeiterférderung durch umfassende fachliche WeiterbildungsmaRnahmen

+ Kostenbeteiligung bei der Teilnahme an Sprach- und Sportkursen
« Zuschisse zu Kinderbetreuungskosten und vermoégenswirksamen Leistungen

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns Uber Ihre aussagekraftige Bewer-
bung mit Angabe des frihesten Eintrittstermins sowie Ihren Gehaltsvorstellungen per E-Mail
an jobs@klax-online.de. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.klax.de.

Klax Gruppe Telefon: (030) 477 96-0
ArkonastraBe 45-49 E-Mail: jobs@klax-online.de

13189 Berlin Internet: www.klax.de
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